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Gelecegin Yesil ve Dijital islerinde
Emek: Nasil Bir “Gelecek”

Hangi Kosullarda Gelecek?

EV Degerlendirme Notlari, TESEV’in ¢alisma alanlarindaki konulara iliskin farkli bakis agilari ve onerileri kamuoyuyla paylasmayi hedeflemektedir.
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Sdrdirtlebilir kalkinma hedefleri, artan cevresel
tehditler ve kiresel rekabet, (lkeleri yesil gecis
ve yapay zekd (YZ) teknolojileri temelli dijital
donusim konusunda adimlar atmaya zorluyor.
“Ikiz dénisim” olarak adlandirilan bu siirecte,
dusiik karbonlu ve akilli teknoloji odakli islerin
hizla artmasi, gelecekteki islerin bu yeni trendler
cevresinde sekillenmesi beklenmektedir.

Dijital déniisiim, yeni yazilim sistemlerinin is modellerine
adapte edilerek tim fiziksel streclerin dijitallestirilmesi
anlamina gelir. Bu surecin yenilikci yonu, makinelerin ve
sistemlerin insan midahalesine ihtiya¢ duymadan pek
cok gorevi yerine getirebilmesi, yani tam otomasyonun
is sUreclerine entegrasyonudur. Bu durum, &zellikle
calisanlar agisindan koklG degisimlere yol acabilir,
Diger yandan cevresel tehditlerin artmasi ile fosil yakit
kullaniminin azaltilarak yenilenebilir enerji kaynaklarina
gecis yesil doniisiim olarak adlandirilir. Bu donisim de,
dijitallesme gibi emek Uzerinde donlstlrlcU etkiler yaratr.
Dijitallesmenin enerji verimliligi, veri analizi ve kaynaklarin
optimize edilmesi gibi katkilari, iklim degisikligiyle
micadelede dnemli bir potansiyel sunar. ikiz déniisiim
olarak adlandirilan bu slreg, her iki donlisUmd birlestirerek
Ulke strateji ve planlarinda yerini almaktadir.

Her iki dontsim sdrecinin, geleneksel isler Gzerinde yikici
ve slrecin yeni taleplerine gore sekillenen yeni isleri
yaratan bir etkisi vardir. Buradan ¢ikan net etkiye gore
issizligin nitel ve nicel durumu ve gelecek islerin nasil ve
ne yonde ilerleyecegi konulari aydinlanabilmektedir. Ote
yandan kuskusuz bu etkilerin siddeti Ulkelere, is kollarina
ve de calisanlarin 6zelliklerine ve orgutliligine gore
degismektedir. Bu nedenle bu donidsimun adil bir gegis
olarak tasarimi, bu asimetrik etkilere donik alinacak
politika dnlemleri ile mimkun olacaktr.



I. ikiz D&niisiim ve issizlik:
Kriz mi, Firsat mi?

Yesil ve dijital donisimin ekonomide kokld
bir yapilanma etkisi olusturmasi beklenir.
Geleneksel sektorlerin kigulmesi veya ortadan
kalkmasl, yeni sektorlerin dogmasi ve bununla
birlikte yeniistihdam alanlarinin, is tanimlarinin
ve beceri setlerinin olusmasi dngorilir. Ornegin
yesil dontsimde fosil yakit sektorl yerini
yenilenebilir enerji kaynaklarina birakmaya
zorlanirken fosil yakita bagh tim is strecleri
ve ilgili sektorler bir yikima sdriklenir. Es anli
olarak ise yenilenebilir enerji teknolojileri,
surdurulebilir tarim, elektrikli arag Gretimi gibi
yeni sektorler dogar ve gelisir. Dijitallesmede
de benzer bir slire¢ yasanir, otomasyon ve YZ
kullanimi Gretim sUreclerinde ve emek basta
olmak Uzere Uretim girdilerinde koklU bir
degisimi beraberinde getirir. Dijitallesmenin
isglcU Uzerindeki ayirt edici etkisi ise, emegin
Uretim sUrecinde makineler veya teknolojilerle
ikame edilmesine yol agmasidir.
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Bu nedenle, ikiz dontsimin bir tehdit mi
yoksa firsat mi olacagi, yaratilan yeni islerin
sayisinin yok olan geleneksel islerden fazla
olup olmamasina bagli olarak ortaya ¢ikacakar.
Iktisat diinyasinda da bu soru lzerinde sayisiz
calisma yayimlanmistir. Calismalar arasinda
“akilli robotlar isimizi elimizden alacaklar”
diyenler bir ucu?, “ikiz déniisiim ile issizlige
son” mujdesi verenler de? diger ucu olusturur.
Aradaki genis yelpazede ise bircok calisma
yer alir. En carpici ¢calismalardan McKinsey
sirketinin raporu® 2030’a kadar mevcut islerin
%15-30’unun otomasyona ugrayabilecegini
ongormektedir. Frey ve Osborne* ABD’deKki
mevcut islerin %47’sinin otomasyon riski
altinda oldugunu tahmin etmekte, Dinya
Ekonomik Forumu?® ise otomasyonun 85 milyon
is pozisyonunu ortadan kaldirabilecegini ancak
ayni zamanda 97 milyon yeni is yaratabilecegini
belirtmektedir. ingiltere’de yesil ekonomiye
gecisin yaklasik 6,3 milyon isi, yani islerin beste
birini etkilemesi beklenmektedir®.
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ikiz donisimin etkisiyle, geleneksel
sektorlerde calisanlarin bir kisminin issiz
kalmasi muhtemeldir. Buradaki kritik soru,
isini kaybedenlerle yeni is alanlarinda istihdam
edilecek kisilerin ayni olup olmayacagidir. Baska
bir deyisle, hangi isglicline olan talebin artacagi
ve hangi isgliciinin piyasadan silinme riskiyle
karsi karslya kalacagidir. Kisacasi, yeni donemin
issizlerinin kimler olacagl sorusu, gelecek islerin
yeni sahipleri hakkinda da bilgi vermektedir.

Avrupa Komisyonu yesil islerin bdlgede artis
gostermesine ragmen, toplam istihdamin
cok kigUk bir ylzdesini (%2) olusturdugunu
hesapliyor’. Bu distk yizdenin de daha cok
yUksek vasifli ve yiksek maash meslekleri
kapsadiginin alt ¢iziliyor. Diger yandan iklim
Degisikligi Ekonomisi ve Politikasi Merkezi®
(CCCEP)’in arastirmasina gore dijitallesme
Ozellikle rutin isleri etkileyerek disuk vasifli
islerde kayiplara yol aciyor. Bu durum, 6zel
beceriler gerektiren yUksek vasifli islerin
otomasyondan daha az etkilenmesi ve daha
ylUksek maas 6demesi nedeniyle, maas
farklarinin artmasina yol aciyor. Ornegin
ingiltere’de dzellikle insaat, imalat ve ulastirma
gibi sektorlerin yaklasik 3 milyon calisani,
onemli beceriler gelistirme noktasinda
zorladigl saptanmaktadir. Yeniden yapilanma
tehdidindeki bu sektorlerde calisanlarin
neredeyse %25’inin yeniden is bulmasiigin yeni
becerilere ihtiyaci olacaginin alti gizilmektedir.

Yesil donlsimin henlz yeni bir olusum
olmasi, geriye donuk bir trend olusturma ve bu

egilimleri anlama noktasinda elimizi zorluyor.
Fakat dijital dontstm icin ayni sey gecerli degil.
Ornegin 2022-2023 yillari arasinda, OpenAl ve
Anthropic sirketlerinin piyasaya girisiyle birlikte
kiresel YZ yatirnmlarinin sadece 1 yilda sekiz
kat artis gosterdigi (25 milyar dolar) biliniyor®.
Bunun nedenlerinden biri, GitHub Copilot
gibi YZ metotlarinin isi tamamlama siresinde
%73’e varan bir iyilestirme saglamalari. Diger
bir yandan Cin klresel sanayi robotlarinin
yarisindan fazlasini (%52) elinde tutuyor.
Ve bunlarin sadece %10’u isbirlikci robotlar
(corobots), yani, insanlar ve robotlar arasindaki
ekip calismasinda gorev alan robotlar. Bu
dislik oran, YZ ile birlikte calisan ihtiyacinin
da dusik oldugunu ve calisacaklarin da belirli
becerilere sahip olanlar arasindan secilecegi
fikrini desteklemektedir. Ornegin ABD’de YZ
ile ilgili is ilanlarinin 2023’te tdm is ilanlarinin
sadece %1,6’sini olusturmasi bu kisith talebe
bir 6rnektir. Neticede tim bu veriler, YZ'ye
olan talebin arthiginin, yani emegin otomasyon
tarafindan hizla ikame edildiginin ama ayni
zamanda isi elinden alinan kesime yonelik
acilanislerin de cok az sayida ve sadece belirli
becerilere iliskin oldugunun altini cizmektedir.

Tum bu bulgular, yesil ve dijital dontdstmlerin
yarattigi etkinin asimetrik yanini ortaya
koymaktadir. Ayni zamanda ¢alismalar, licret
farklarinin artmasina ve gelir esitsizliginin
derinlegsmesine neden olabilecek bu esitsizlik
farkini kapatmak icin beceri gelistirme ve
sosyal koruma politikalari gibi midahalelerin

gerekliligini de 6ne ¢ikarmaktadir.



II. islerde Yeni Egilimleri Anlamak:
Beceri A¢igi Kapanabilir mi?

Thomas Piketty, Yirmi Birinci YUzyilda Kapital
(Capital in the Twenty-first Century*) adli
eserinde, sermayenin getiri oraninin ekonomik
blUylmeyi asmasi durumunda isgliclinin
dogasinin degisecegini ve isci sinifi arasindaki
esitsizligin artacagini savunur.

Teknolojinin ve yeni Uretim modellerinin emek
Uzerinde yarattigl bu tahribat yeni degildir. Bu
durumun kokeni sanayi devrimine dayanir.
Sermaye birikiminin artmasi ve teknolojik
ilerlemelerle birlikte otomasyona uygun islerde
isglictine olan talepte disus gozlenmektedir.
Bu durum bir yandan teknoloji issizligini,
diger yandan da isglcintn daha az nitelik
gerektiren islere yonelimini artirmistir. Bu
egilim, emek gelirlerinin toplam gelir icindeki
payinin zaman icinde azalmasindan gorulebilir.
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Sekil 1, 2004’ten glinimuze emek gelirlerinin
payini gostermektedir. Buradaki dikkat cekici
nokta, dalgali bir seyir izlese de uzun donem
egilimin asagi yonlu olusudur. Bu durumu
yalnizca issizligin artisi ile aciklamak elbette
eksik olacaktir; niteliksel degisimi anlamak,
calisma kosullarindaki kotilesmeye bagl
Ucretlerdeki asagl dogru rekabetin altini gcizmek
onemlidir.

Cagimizin iki dontstimunde one ¢ikan beceri
setleri genel olarak bilim, teknoloji, mihendislik
ve matematik (STEM) alanlarindaki yetenekler
olarak ortaya ¢cikmaktadir. Grantham Arastirma
Enstitlsyd dusuk karbonlu islerin gerektirdigi
yUksek dizeyde teknik, yonetim, sosyal, bilissel
ve Bilgi Teknolojileri (BT) becerilerinin mevcut
isglicl tarafindan yeterince karsilanamamasi
durumunu beceri agigi olarak tanimlamakta ve
ikiz dondsimden kaynakli ortaya ¢ikan beceri
aciginin dusinulenden ¢cok daha biyuk ve derin

Sekil 1. Kiresel isgticiniin gelirden aldigl pay (2004-2024)'!
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9 Sermaye birikiminin artmasi ve teknolojik ilerlemelerle, otomasyona
uygun islerde isgiicline olan talepte diisiis géozlenmektedir.

olacagl konusunda uyarmaktadir. Arastirmanin
bulgularina gére, ABD ve ingiltere’deki yeni
islerin %60’ teknik, %65’i ydnetim becerisi
gerektirirken, benzer sektorlerde bu oranlar
sirasiyla %45 ve %50 civarindadir. Ayrica, yeni
islerin %70’i en az bir beceri, %35’i ise birden
fazla beceri (yogun beceri) talep etmektedir;
oysa geleneksel islerde bu oranlar sirasiyla %55
ve %20 olarak gozlemlenmektedir. Ozellikle
dustk karbonlu islerin %40’ inda bu yetkinlikler
aranirken, diger islerde bu oran %25’e
dismektedir. Bu veriler, dondsimun isglcU
Uzerindeki segciciligini ve degisen taleplerin
ne kadar kritik hale geldigini gozler 6ntne
sermektedir. Benzer bir calisma ingiltere’de
is ilanlarinda en az bir YZ becerisi gerektiren
pozisyonlarin sayisinin %155 arttigini, yesil
beceri gerektiren pozisyonlarin ise %88
oraninda yukseldigini ortaya koymaktadir.

Diger bir yandan yeni kosullara uygun nitelikler
edinmeyi basaramayan calisanlar ise dusuk
beceri gerektiren islerde rekabet etmek
durumunda kalmaktadirlar. Bu rekabetin ana
zemini ise kuskusuz Gcret! Ornegin, makine
operatorligl veya montaj gibi otomasyona
tabi rutin islerde calismakta olan imalat iscileri
eger kisa zamanda veri analizi, bulut bilisim
logaritmasi veya siber givenlik duvarlari ve
sifreleme gibi alanlarda beceri edinemezler
ise Uluslararasi Calisma Orgitii (ILO) Arastirma
Bolumu Baskani Raymond Torres’a gore
hizmetler ile gayrimenkul gibi 6zel sektorin
giderek glvencesizlesen ve enformallesen
sektorlerine gecmek zorunda kalacaklar.
Boylece emegin sektdrler arasi yeniden
dagiiminin, en dsuk Ucrete ve en glivencesiz
calismaya dogru olacagi ongorilmektedir.
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Bu kapsamda adil bir gegis siireci icin, yeni kosullara yonelik itiraz ve
taleplerin giiclii bir sekilde dile getirmesine, bunun icin de guglu bir
sendikalasmaya ihtiya¢ oldugu agiktir.

1. ikiz Déniisiimiin Giincel Calisma
Pratikleri: Uzun ve Yalniz Calisma

GUnUmuzde ikiz donusim ile birlikte ortaya
clkan, en gdze carpan calisma pratigi esnek ve
uzaktan ¢alisma bicimidir. Ozellikle COVID-19
pandemisi sirasinda bagvurulmus ve sonrasinda
kalici hale donUsturilen uzaktan calisma
orani Avrupa’da 2020'de %5’ten %40'a kadar
cikmistir. Su anda Avrupa genelinde yaklasik
5.5 milyon c¢alisanin platform ekonomisinde
uzaktan calistigi tahmin edilmektedir®?.

Esnek ve uzaktan calisma modeli, genellikle
belirli bir mekana sahip olmayan, ¢alisanin
¢cogu zaman bagimsiz yUklenici olarak kabul
edildigi, bu nedenle hem isveren hem de isgi
haklarindan ve sosyal giivenceden mahrum
birakilabildigi calisma bicimidir. Gelecek isler
konusunda oldukca glclU ipuclari tasiyan
bu calisma bicimi, mekansal bagimsizlikla
bltlnleserek calisanlarin her an is ve isveren ile
baglantida kalmasini saglar, is-yasam dengesini
calisanin aleyhine bozulmasina neden olur.

Ote yandan ikiz donisim ile birlikte ortaya
ctkan yeni calisma bicimlerinde calisma
saatleri de uzamaya baslamistir. Dinya
genelinde 140 Glkede 50 milyon sanayi isgisini
temsil eden Kiiresel Sanayi iscileri Sendikasi

(IndustriALL*®) halihazirda ikiz donltsime en
fazla maruz kalan is kollarindan olan metal ve
kimya endustrilerinde ¢alisma saatlerinin 2.5
saat daha fazla oldugunun altini gcizmektedir.
Dolayisiyla adil bir dontsim sdrecinde uzun
calisma saatleri de onemli bir baslik olarak
gorilmelidir. Bu kapsamda adil bir gecis streci
icin, yeni kosullara yonelik itiraz ve taleplerin
glcll bir sekilde dile getirmesine, bunun icin de
glcll bir sendikalasmaya ihtiyac oldugu aciktir.

Ancak bu iki dondsimin en belirgin
etki alanlarindan biri, ayni zamanda,
sendikalasma ve sendikalarin etkinligi Gzerinde
gozlemlenmektedir. Platform calisanlari gibi
bagimsiz veya gecici pozisyonlarda calisan
isciler, geleneksel sendika yapilarina dahil
olamamaktadirlar. Diger bir yandan ornegin,
komir madenciligi gibi fosil yakitlara dayal
sektdrlerde halihazirda glivencesiz ¢alisma
bicimleri hakimdir ve isciler Uzerinde
sendikalasma karsit yiksek bir baski mevcuttur.
Oysa is glvencesi ve adil Ucret gibi haklarin
sendika olmadan glivence altina alinmasi pek
de mimkin degildir.

Ozellikle ikiz dontusimiin beceri seciciligi
gdz onudnde bulunduruldugunda, egitimin,
sendikasizlasma egilimleriyle birlikte
erisilmesi giderek daha zor bir hak haline
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Evden ¢alisma, kadinlari ev ici islerde daha fazla rol almaya zorlamakta,
erkeklere kiyasla kariyer gelisiminde ve sosyal baglantilar kurmada

daha fazla engelle karsilasmalarina neden olmaktadir.

gelecegi aciktir. Yani, glinln sartlarina uygun
beceri setlerine sahip olmayan calisanlar,
bu becerileri kazanmak icin gerekli egitim
olanaklarindan, genellikle ¢alisma saatlerinin
uzunlugu ve finansal zorluklar nedeniyle
yeterince yararlanamayacaklardir. Bu durum,
isglicl piyasasinda esitsizlikleri derinlestirebilir
ve donlUsim slrecinden olumsuz etkilenen
gruplarin, beceri edinme firsatlarindan mahrum
kalmasina yol agabilir.

IV. Kadinlar En Glivencesiz Halkayi
Olusturuyor

DUnyadaki rutin ve kirletici islerin yaklasik
%70'i erkek calisanlarin elinde bulunmaktadir.
Ancak gecis strecinde adaptasyon bakimindan
kadinlar blyUtk bir risk altindadir. Genellikle
erkeklere kiyasla dusuk UGcretli ve dusuk
beceriliislerde ¢alisan kadinlar, otomasyon ve
yesil donlsim sureclerinde yeni islere uyum
saglama noktasinda buyuk zorluk ve engellerle
karsilasmaktadirlar. Kadinlar bu sirecte isgici
piyasasindan ayrilma riskiyle karsi karsiya
kalirken dustk becerili islerin azalmasi ve
daha yUksek beceri gerektiren islerin artmasi,
cinsiyet esitsizligini derinlestirme potansiyeli
tasimaktadir. ILO, ikiz donldsime en agik

sektorlerden olan otomotiv, kimya ve elektronik
sektorlerinde yaptigl bir calismada kadinlarin
cogunlukla disuk STEM becerileri gerektiren
islerde calistigini ve bu islerin %49’unun
otomasyon ve vyesil gecis riski tasidigini
dogrulamistirt®,

Sliphesiz, kadinlar esnek ve uzaktan calisma
modelinden daha olumsuz etkilenmektedir.
Evden calisma, kadinlari ev ici islerde (cocuk
ve yasl bakimi, temizlik ve yemek isleri vb.)
daha fazla rol almaya zorlamakta, erkeklere
kiyasla kariyer gelisiminde ve sosyal baglantilar
kurmada daha fazla engelle karsilasmalarina
neden olmaktadir. Dolayisiyla kadinlarin
isglclne aktif katiliminin toplumsal cinsiyet
esitligi perspektifinde ele alinmasi, toplumsal
esitsizliklerin azaltilmasi noktasinda
degerlendirilmesi onemlidir.

V. Gelecekteki isler, Firsatlar ve
Tehditler

Sanayi Devrimi’nden bu yana teknolojik
gelismeler ve yeni Uretim bigimleri isglcu
Uzerinde radikal degisimler yaratmaktadir.
Buna paralel olarak dijitallesme ve yesil
dontslimin, yalnizca yeni sektorlerin ortaya
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cikmasini saglamayacagi, ayni zamanda mevcut
islerin de evrilmesine yol acacagi ortadadir.
Bu donlUsuimde calisanlarin payina issizlik mi
yoksa daha nitelikli isler mi disecegi halen
tartisilan konularin basinda gelmektedir.
Teorik acidan dusunuldiginde geleneksel
isleri yikan teknolojik gelismeler, yeniislerin de
yaratilmasini beraberinde getirmektedir. Fakat
glncel pratiklere bakildiginda, yeni islerin daha
gelismis ve karmasik beceri setlerine ihtiyac
duydugu ve buna bagli olarak isgliciine olan
talebi sadece bu 6zelliklere sahip isglcu ile
sinirli tuttuklari ortaya cikmaktadir. Dolayisiyla
calisanlar agisindan kritik soru bu becerilerden
yoksun ¢alisanlara ne olacagidir. Hangi isler,
hangi kosullar ve nasil bir toplumsal yasam bu
calisanlarin ufkunda gézikmektedir?

Sonuc¢ olarak gelecekteki isglicl, hem
dijitallesme hem de cevresel strdurtlebilirlik
hedeflerine yonelik gliclU bir donlstim strecinin
merkezinde yer alacaktir. Bu dondsim, yeni
firsatlar yaratirken, ayni zamanda sosyal ve
ekonomik esitsizliklerin derinlesmesine yol
acabilecek tehditleri de barindirmaktadir.
DOnudsimun herhangi bir 6nlem alinmadigi
takdirde calisanlar arasi var olan esitsizliklerin
blUyimesine neden olacagl kacinilmazdir.
Halbuki bu durumun 6nidne gecmek, gecis
surecini adil olarak tasarlamak da midmkdan.
Bunun icin ilk akla gelen politika dnerileri su
sekilde siralanabilir:

Beceri acigil nasil kapanabilir? Bazi 6neriler:

- Yesil ve dijital donlstm sUrecinin yeni
dinamiklerinin her kademesine entegre
edildigi bir egitim programi olusturulabilir.
Oncelikle bastan itibaren bu déntsimuin
ihtiyaclarina uygun egitimin kurgulanmasi
acil bir ihtiyactir.

-» Halihazirda calisanlar ve gerekli becerilerden
yoksun olanlaricin slrekli egitim merkezleri
kapsaminda mesleki egitim programlari
acilabilir. Bu programlarin yaygin, yerel,
kolay erisilebilir ve Ucretsiz olmalari
onemlidir.

- Kadinlarin istihdamini destekleyici
politikalarin hizla hayata gecirilmesi sadece
yesil ve dijital dontstimler icin degil,
glnUmuzUn acil ve dncelikli bir ihtiyacidir.
DOnusum surecleri de goz dnune alinirsa
kadinlara yonelik 6zel agilmis burs olanaklari
ve tesvikler ile kadinlarin istenilen becerileri
kazanmasinin onu agilabilir. Bircok kadin
ev ici isler nedeni ile isgictntn disinda
birakilmaktadir. Bu durum, cocuk bakimi ve
yasli bakim hizmetlerinin devlet tarafindan
desteklenmesi ile asilabilir ve ebeveyn
izni politikalari erkeklerin de esit sekilde

yararlanmasi ile genisletilebilir.
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Esnek ve uzaktan ¢alismanin yasal gergevesi
belirlenmelidir.

- Calisanlar acisindan esnek ve uzaktan
calisma s6z konusu ise, isin net bir sekilde
tanimi, calisma saatleri, sosyal glivence
ve Ucret belirlenmeli, yasal bir cerceve ile
baglayici hale gelmelidir.

Sendikalarin adil gegisin 6nemli bir aktoru
olmalari saglanmahidir.

-> Dijital ve yesil donlisim sUtrecinde yeni
tip calisma modeline uygun olacak sekilde
sendikalarin faaliyet alanlari genisletilmelidir.
Bu faaliyet alanlarina yonelik sendikalarin
da s6z konusu bu yeni islerin ozelliklerini,
tehdit ve avantajlarini kavramalari 6nemlidir.
Fakat her seyden dnce esnek ve uzaktan
calisanlarin sendikalasabilmelerine uygun
calisma ortaminin ve 6zgurliklerin devlet
tarafindan saglanmasi ve korunmasi gerekir.
Bunun disinda beceri aciginin kapatilmasi
yonunde sendikalar da mesleki egitim
programlari diizenleyebilir ve tyelerini bu
yonde yeni islere hazir olmalari konusunda
destekleyebilir.
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