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1. PROJE HAKKINDA

Tarkiye Ekonomik ve Sosyal Etudler Vakfi (TESEV) hikumetimizin onayiyla Japon
Sosyal Kalkinma Fonu kaynagindan Dunya Bankasi araciligiyla saglanan bir bagisla
Tirkiye'de yerel ydnetim reformunun uygulanmasinin kolaylastiriimasi amaciyla “lyi
Yonetisim — Kaliteli Yasam: Daha lyi Yerel Hizmet igin Sivil Toplumun

Guglendirilmesi” Projesi’ni baglatmigtir.

Bilindigi gibi kamu yonetimi reformu kapsamindaki yeni yerel yonetim yasalari merkezi
hukametin idari vesayet yetkisi yerine halk ve sivil toplumun karar alma mekanizmasina
katihmini ve denetimini bir sistem olarak mevzuatimiza yerlestirmigtir. Bu proje ile
birlikte hedeflenen, proje kapsamina giren illerde yerel sivil toplum &rgutlerinin asagidaki
konularla ilgili kapasitelerini glglendirmektir:
e Gider izleme ve hizmet tatmin raporlari araciligiyla hizmet sunumunu denetleme;
¢ Sivil toplumun nicel bilgilere dayanarak her bdlgede daha iyi hizmet saglamayi
talep eder duruma gelmesi;
e Halen yeterli hizmet alamayan gelir duzeyi dusuk bolgelerde var olan hizmetleri
ve kaynaklari hedef alarak yerel planlama ve bitgelemeye katilim saglama;
e Yeterli hizmet alamayan gelir dizeyi diusuk bdlgelerdeki yasam Kkalitesini

yukseltmek icin yerel otoritelerle diyalog igine girme.

Proje tamamlandiginda, proje kapsamina giren illerde, yerel sivil toplum &Orgutleri ve
yerel otoriteler arasinda bir diyalog olusturulacak ve yerel sivil toplum &rgutleri bu
otoriteleri gdozlemlemek ve denetlemek igin analitik araglarla donatilarak sivil toplum
orgutlerinin yoksul bolgelerde hizmet iyilestirimi icin bir baski olusturulmasina olanak
saglanacaktir. Bunun yani sira, uygulanan proje, yerel sivil toplum orgutlerinin ve
universitelerin yerel karar alma mekanizmalarina 6zellikle de planlama ve butgeleme
sureclerine katiliminin arttirlmasina, yerel kamu hizmetlerinin cesitliligi ve kalitesinin
yukseltimesine ve hizmet sunumunda yoksullugun azaltiimasinin yerel yonetimlerin

onceliklerinden biri haline gelmesine katkida bulunacaktir.
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Proje Ankara, Canakkale, Diyarbakir, Kars, Sivas ve Yalova olmak Uzere alti ilde
uygulanmaktadir. Proje kapsamindaki illerde TESEV uzmanlari ile ortaklasa calisan
yerel ekibin yani sira, proje kapsaminda yurutulen aktivitelerin katilimci ve kapsamli bir
sekilde gerceklestiriimesi ve yerel halkin konu hakkinda fikir ve goruslerini alarak ortak
calismalar uUretilmesi amaci ile degisik kurum, kurulus ve sivil toplum orgatlerinden

katilimcilarla galisma gruplari olusturulmaktadir.

Bu el kitabi, proje kapsaminda olusturulacak c¢alisma gruplarindan biri olan
yoksulluk/gelismiglik haritasi c¢alisma grubuna yardimci olmasi amaciyla TESEV
tarafindan  hazirlanmigtir.  Bu el kitabli, proje kapsaminda olusturulacak
yoksulluk/gelismiglik haritasi ¢calisma grubunun iglevi ve igerigi hakkinda bilgi vermeyi

amaclamaktadir.
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2.1. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasi Nedir?

Yerel hizmetlerden herkesin faydalanmasi ve hizmetlerin kalitesinin arttirimasi
amaciyla sivil toplumun gelistirilip giiclendiriimesini hedefleyen “iyi Yénetisim- Kaliteli
Yasam” projesi, bu hedef dogrultusunda;
e Mevcut durumda halkin hangi kesimlerinin yerel hizmetlere vyeterince
ulasamadiginin belirlenmesi;
e Yeterli kamu hizmeti alamayan yoksul bolgelerde yasam kalitesini yukseltmek
igin sivil toplumun yerel otoritelerle ortak ¢aligmasinin saglanmasi;
e Yerel planlama ve butce yapilirken yoksul bdlgelerin ve ihtiyaglarinin dikkate

alinarak katimin saglanmasini amaglamaktadir.

Bu amaclarin gergeklestiriimesi icin yoksul bolgelerin ve bu bodlgelerin ihtiyaglarinin
belirlenmesi esastir. Bu kapsamda proje kapsaminda yer alan illerde il igerisinde, ilge
kdy ve mahallelerde yoksullugun hangi bolgelerde yaygin oldugunu saptamak igin ilin

yoksulluk gelismiglik haritasinin ¢ikartiimasi hedeflenmisgtir.

Yoksulluk/Gelismislik haritasi, il gapinda toplanmig olan verilerin bilgisayar ortaminda

dijital harita Uzerinde gosterilmesi olarak tanimlanabilir.

2.2. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasinin Amaci Nedir?

Proje kapsaminda hazirlanacak olan yoksulluk/gelismislik haritasinin amaci;
e Yoksullukla micadele etmek;
e lin genel sosyo-ekonomik durum ve dagilimi hakkinda fikir sahibi olmak;
 lligersinde yoksul bdlgelerin tespitini yapmak;
e Yerel hizmet acisindan 6ncelik veriimesi gereken bolgeleri ve konulari tespit

etmektir.
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2.3. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasinda Haritada Gosterilecek Birim Nedir?

Proje kapsaminda hazirlanacak olan yoksulluk/gelismislik haritasinda goérilecek birim
kOoy ve mahalledir. Toplanan veriler koy ve mahalle bazinda haritaya aktarilacaktir.
Ancak bazi illerde tapu ve kadastro cgalismalarinin yeni baslamasi nedeni ile koy
sinirlarini belirleme  galismalari tamamlanamamisg ve haritalara aktariimamis
oldugundan, s6z konusu illerde kdyler haritada nokta birer nokta olarak gosterilecek ve

sinirlar haritada belirtiimeyecektir.

2.4. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasinda Hangi Veriler Kullaniimaktadir?
Yoksulluk/gelismiglik haritasinda temel olarak iki ana veri grubu kullaniimaktadir;
e DIE 2000 Niifus Sayimi Verileri

e Yerel diizeyde kurum ve kuruluslarin topladigi veriler (il Tarim Madarliga, il Milli

Egitim Mudarliga, 1l Saghk Madarliga vb.)

2.5. “Gosterge” Ne Anlama Gelmektedir?

Gostergeler, eldeki verilerin  belli  bir baglam icinde anlamlandiriimasiyla
olusturulmaktadir. Ornegin bir kéydeki kadin nifusu tek basina bir veriyken, kadin
nudfusun toplam orani bir gosterge olusturmaktadir. Baska bir 6rnek vermek gerekirse,
Ucretsiz aile isgisi olarak galisan kadinlarin toplam kadin nufusa (ya da galisan kadin
nifusa) orani, ekonomik yapinin gelismisliginin ya da kadinlarin is yasamina katiliminin

—negatif de olsa- bir géstergesidir.

2.6. “Endeks” ne anlama gelmektedir?

“‘Endeks” ¢ok genel olarak farkh goézlemleri O6zetleyen ve siralayan birden fazla
gOstergeden olusan toplam gdésterge olarak tanimlanabili. TESEV tarafindan
hazirlanacak olan yoksulluk/gelismislik haritasinda olusturulacak endekslerde DIE 2000

verilerinden yararlanilacaktir.
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2.7. Yoksulluk/Geligsmiglik Haritasinda Yer Alan Endekslerde Neden DIE 2000

verileri Kullanilmaktadir?

Haritada yer alan endekslerde DIE verilerinin kullaniimasinin temel nedeni bu
kapsamda yapilmig daha glvenilir ve standart verinin bulunmamasidir. DIE 2000 Niifus
Sayimindan saglanan veriler standart, guvenilir ve kapsamli bir veri setini
olusturmaktadir. Bununla birlikte bu verilerin yurt gapinda olmasi proje kapsaminda yer
alan diger illerde de kullanilabilecek ortak bir endeks sisteminin olusturulmasini olanakh
kilmaktadir.

DIE verilerinin endeks insasinda tercih edilmesinin bir diger nedeni ise hazirlanan
haritanin analiz birimi olan kdy ve mahalle bazinda verilerin DIE tarafindan temin

edilebilmesidir.

DIE tarafindan yapilacak bir sonraki sayimin 2007’de gergeklesecegi ve sonuglarinin
aciklanmasinin 2009 yilini bulacagi dusunulerek endeks ingasi igin temel veri seti

olarak DIE 2000 Nifus Sayimi temel alinmistir.

2.8. lldeki Kurum ve Kuruluglarin Topladigh Giincel Verilerin Haritada Yer

Alacak mi?

iideki kurum ve kuruluslarin il capinda topladigi giincel veriler haritada gosterilecek
ancak bu veriler olusturulacak endekslere dahil edilmeyecektir. Bunun temel nedeni
toplanan verilerin illere gore degdisebilmesi, standartlasmamis olmasi ve guvenilirligine
dair yagsanan cekincelerdir. Ayrica bazi kurum ve kuruluglarin topladigi verilerin ilge
bazinda olmasi ve kdy ve mahalle bazinda toplanan verilerin sinirli olmasi da goz
onune alinan bir diger noktadir. Ancak, kurum ve kuruluglardan toplanan veriler tek

birimlik gdstergeler olarak haritada yerlerini alacaktir.
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2.9. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasinda Hangi Endeksler Bulunmaktadir?
Proje kapsaminda hazirlanan yoksulluk/gelismislik haritasinda temel olarak alti ana
endeks bulunmaktir;

o Kadin Gelismislik Endeksi

e Ekonomik Geligsmislik Endeksi

e Egitim Endeksi

e Konut Kalitesi Endeksi

e Tarimsallik Endeksi

e Engelliler Endeksi

2.10. Haritada Yer Alan Endeksler Nasil Olugturulmaktadir?

Haritada yer alan endeksler birden fazla gOstergenin bir araya getiriimesiyle
olusturulmaktadir. Ayni olguya isaret eden gdstergeler, aralarinda pozitif bir iliski oldugu

varsayimi test edilerek birlestiriimekte ve endekse dahil edilmektedir.

Endekslerin olusturulma surecinde gostergelerin endekse dahil edilip edilmemelerine

istatistiksel yontemlerden yararlanarak karar verilmektedir.

2.11. Yoksulluk/Geligmiglik Haritast Hazirlanmig Haritalar Olarak mi Teslim

Edilecek Yoksa Bir Yazilim Olarakta Hazirlanacak mi?

DIE verileri ve yerelden toplanan verilerden hazirlanan yoksulluk/geligsmiglik haritalarinin
yani sira proje bittikten sonra ildeki kurum, kurulus ve sivil toplum 6érgutlerinin bir kontrol
mekanizmasi olarak kullanabilecegdi bir yazihm TESEV ekibi tarafindan hazirlanacak ve

teslim edilecektir.
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2.12. Yoksulluk/Geligmiglik Haritas1 ig¢in Hazirlanan Yazilima Yeni Veriler

Eklemek ve Yazilim ile Yeni Haritalar Olusturmak Mumkuin Olacak mi?

Yazilimda kullanilan verilerin yapisina ve formatina uygun veriler yoksulluk/gelismislik
haritasi olusturmak icin hazirlanan yazilima eklenebilecek ve eklenen verileri gosteren

yeni haritalar bu yazilim vasitasiyla olusturulabilecektir.

2.13. Yeni Endeksler Olusturmak Mumkun Olacak mi?

Yoksulluk/gelismiglik haritasinda yeni endeksler olusturmak mumkindir. Ancak endeks
ingasl ve yeni endekslerin guvenilir ve anlamli olup olmadiginin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Yeni endeks olusturuimasi ve test edilmesi konularinda TESEV

sorumluluk sahibi degildir.
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3. CALISMA GRUPLARI HAKKINDA

3.1. “Caligma Grubu” Ne Anlama Gelmektedir?

Kent Konseyi ya da Yerel Gundem 21 gibi platformlarda farkli alanlarda galigmalar
yuruten alt gruplara verilen ortak bir terim olan “Calisma Grubu”, bir tartisma, distnce
gelistirme, ortak bir egitim ve gelisme alanidir. Bu terimin proje kapsaminda tercih
edilmesinde terimin Birlesmis Milletler ve Habitat calismalarinda yer alan “working

group” terimini kargilamasinin da etkisi bulunmaktadir.

Proje kapsaminda yapilacak ¢alismalarin hepsi kent dlgekli genis katilimci platformlara
aclk olsa da, yapilan ¢aligsmalarin buyuk Olgekli gruplarla yurutulmesi pratikte mumkun
degildir. Bu nedenle, proje kapsaminda yapilacak galismalara ve bilesenlere yonelik,
proje illerinde daha kiguk gruplarinin olusturulmasi uygun goériimustir. Bu dogrultuda,
proje illerinde, proje ciktilarinin suarekliliginin saglanmasi i¢in g¢alisma gruplarinin
kurulmasi ve galisma gruplarina proje kapsaminda TESEV’de ¢alisan uzmanlarca ilgili

konularda egitim verilmesi kararlagtiriimistir.

3.2. Proje Kapsaminda Hangi Galigma Gruplari Olugturulacaktir?

Proje kapsaminda her ilde temel olarak dort ana calisma grubu olusturulacaktir. Bu
gruplar;

e Stratejik Planlama Calisma Grubu;

e Yoksulluk/Gelismiglik Haritasi Calisma Grubu

¢ Hizmet Memnuniyet Arastirmasi Calisma Grubu

e Harcamalizleme Calisma Grubu

olarak siralanabilir.
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3.3. Proje Kapsaminda Olusturulan Galigma Gruplarinin iglevi Nedir?

Belirtilen konularla ilgili olarak olusturulan c¢alisma gruplarinda proje kapsaminda
yapilan ¢alismalar TESEV uzmanlarinca aktarilacak ve konu hakkinda c¢alisma grubu
ayelerinin fikir, gorus, oneri ve elestirileri degerlendirilecektir. Calisma gruplarina verilen
egitimler ve yapilan toplantilarla proje kapsaminda yapilan ve Uretilen galismalarin
sureklilik kazanmasi ve deneyim paylasimi ile sivil toplum kapasitesinin belirtilen
konularda guclenmesi hedeflenmektedir. Olusturulan gruplarin yaptidi calismalar
yerelde var olan kapasitenin guglenmesinin yani sira Uyeleri kontrol mekanizmalari ile
donatarak yerel politikalarda daha aktif rol almalarina ve yapilan galismalarin daha

katilmci olmasina olanak saglayacaktir.

3.4. Proje Kapsaminda Bagka Galigma Gruplari Olusturulabilir mi?

Proje kapsaminda belirlenen galisma grubu basliklari projede yer alan konulara ve proje
ciktilarina gore belirlenmigtir. Ancak proje illerinin 6zelliklerine ve ihtiyaglarina bagli
olarak daha 6zel ve yerele 6zgu konu ve ihtiyaglarla yonelik farkli ¢calisma gruplarinin

olusturulmasi da s6z konusu olabilir.

3.5. Caligma Gruplari Kimlerden Olugmahdir?

Calisma gruplarinin, belirlenen konuda derinlemesine galismalar yapabilecek zamana
birikime ve istege sahip, farkli sektorlerden, kurum, kurulus ve sivil toplum 6rguatlerinden
ve farkh disiplinlerden gelen kisilerden olusmasi ongorulmustur. Konuya ilgili farkli
birikim ve deneyime sahip insanlarin bir arada ¢alismasi ¢alisma grubunun islevselligini

arttiracak en 6nemli etkendir.

Calisma gruplarina katiimda gonullilik cok 6nemli olmakla birlikte yeterli degildir.
Calisilan konu ile ilgili kurum, kurulug ve sivil toplum orgutlerinden kigilerin galisma
gruplarinda yer almasi buylk onem tasimaktadir. Ayrica c¢alisilan konuya dair
sorumlulugu olan her kesimin calisma grubunda yer almasi hem farkli gorusleri ve
yaklasimlari bir araya getirecek, hem de kazanilan deneyimlerin genis bir yelpaze

tarafindan sahiplenilmesini ve surekliligini kolaylastiracaktir.
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3.6. Caligma Gruplarina Katilanlarin Sayisi1 Ne Olmahdir?

Calisma Gruplarina katihm konuya, yerel ortaklarin ve gonulli katihimcilarin ilgisine
bagll olarak degisebilir. Ancak toplantilarin etkinliginin ve surekliliginin saglanmasi
agisindan bu sayinin 15-20 kigi civarinda olmasi onerilmektedir. Katilimin fazla olmasi

durumunda galigma grubun alt basliklara bolinmesi de s6z konusu olabilir.

3.7. Calisma Gruplari Nasil iglemelidir?

Calisma gruplarinin verimli bir sekilde galigabilmeleri igin duzenli bir sekilde bir araya
gelmeleri esastir. Bu toplantilar esnasinda herkesin s6z almasina dikkat edilmesi,
azinlikta kalanlari dinleme, ortak karar alirken elestirileri ve kargit gorusleri
degerlendirme gibi temel degerlere dikkat edilmesi buyluk onem tasimaktadir. Ayrica
toplantilar esnasinda not tutulmasi ve toplanti bitiminde yapilan c¢alismanin
degerlendiriimesi, toplantilardan ¢ikan sonuglarin ve alinan kararlarin takip edilmesini

kolaylastiracaktir.

Calisma gruplarinin temel hedeflerinin ve calisma alanlarinin agikga belirlenmesi
¢alisma grubunun saglikh bir sekilde faaliyet gostermesi i¢cin ¢ok 6nemlidir. Gruba
katilanlarin devamlihdr ve galismanin suarekliligi agisindan toplantilarin tim katihmcilar

igin uygun zamanlara konulmasina dikkat edilmelidir.

3.8. Caligma Grubu Bagkanhgi Olusturulacak mi?

Calisma gruplari demokratik bir ortamda yuartttlmelidir, bu baglamda grup baskanindan
ziyade calisma grubunun toplanmasi, organizasyonu ile ilgilenecek bir kolaylagtiricinin

olmasi ongorulmusgtur.
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3.9. Calisma Grubu ile Kent Konseyi Arasindaki iligki Nasil Olacak?

Calisma grubu, proje kapsaminda TESEV’in yuruttugu faaliyetlerin surekliligini ve proje
kapsaminda Uretilen ve ogrenilenlerin ilde daha genis bir kitle ile paylagimini
saglayacak bir kopru niteliginde olacaktir. Bu kapsamda calisma grubu Uyelerinin
ogrendiklerini ilde var olan Kent Konseyi ya da var ise Yerel Gundem 21’ler araciligi ile
paylasmalari ve ilgili konuda ilde bilincin arttinlmasinda aktif rol oynamalari

beklenmektedir.

3.10. Gahigma Gruplarn Egitim Alacak mi1?

Calisma gruplari proje dahilinde TESEV’de calisan uzmanlardan g¢alisma konularina

dair egitimler alacaklardir.

3.11. Galigsma Grubu ile TESEV Arasindaki lligki Nasil Olacak?

Proje slresince, ¢alisma grubunda yer alan dyelerin konu hakkinda g¢alisan TESEV
uzmanlari ile irtibata geg¢mesi ve konu ile ilgili her turli soru, Oneri ve elegtirilerini

paylasmasi beklenmektedir.
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4.1. Yoksulluk/Geligmisglik Haritasi Galigma Grubunun iglevi Nedir?

Yoksulluk/gelismiglik haritasi ¢galisma grubunun islevi temel olarak il gapinda hazirlanan
yoksulluk/gelismiglik haritasinin suarekliligini saglayarak, haritanin yerelde bir kontrol
mekanizmasi olarak kullaniimasina olanak saglayacak bir platform olusturmaktir. Bu
baglamda yoksulluk/gelismiglik haritasi galisma grubu Uyeleri harita hakkinda teknik
bilgi ve beceri edinecek ve yazilimi kullanarak yeni haritalar olusturabileceklerdir.
Egitimler ve toplantilar aracilidi ile edindikleri bilgi sayesinde il kapsaminda konu ile ilgili
kurum, kurulus ve sivil toplum orgltlerine harita ve yaziim hakkinda bilgi

verebileceklerdir.

4.2. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasi1 Galisma Grubu Kimlerden Olugmahdir?

Yoksulluk/gelismiglik haritasi c¢alisma grubunun goénallilik ve isteklilik esasinda
calismasi ongorulmektedir. Farkli gruplardan, sektorlerden, kurum, kurulus ve sivil
toplum orgutlerinden ve farkh birikimlerden katilacak olan gonullilerin temel olarak
konuya ilgi duyan bireylerden olusmasi esastir. Bununla birlikte, proje kapsamina ve
yoksulluk haritasinda hazirlanan endekslerle baglantili olarak egitim, saglik, altyapi ve
sosyal hizmetlerle ilgili tUm kurum, kurulug ve sivil toplum orgutlerinin galisma grubu
icerisinde yer alarak konu hakkinda bilgi sahibi olmalari ve goérus ve Onerilerini

belirtmeleri buytk dnem tasimaktadir.

4.3. Yoksulluk/Geligmiglik Haritas1 Galigma Grubu Kag Kisiden Olugmahdir?

Konuya ilgi duyan herkesin katilimci olabilecegi c¢alisma gruplarinda, grubun
islevselligini arttirmak ve toplantilarin surekliligini ve dizenliligini olanakli kilmak amaci

ile calisma grubunu 15-20 kisi ile sinirlamanin uygun olacagi dusunulmastar.
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4.4. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasi1 Galigsma Grubu Ne Kadar Sure ile Toplanir?

Yoksulluk/gelismiglik haritasi galisma grubu olusturulduktan sonra grup Uyelerine uygun
gelen ortak bir zaman ayarlanarak 15 gunde bir ¢calisma grubunun toplanmasi igin

gerekli organizasyonun yapilmasi éngoralmustar.

4.5. Yoksulluk/Geligmiglik Haritasi Galigma Grubuna TESEV Egitim Destegi

Saglayacak mi1?

Yoksulluk/gelismiglik haritasi c¢alisma grubuna, yoksulluk/gelismislik haritasinin

kullanimi konusunda egitim verilecektir.

4.6. Yoksulluk/Geligmiglik Haritas1 Galigma Grubu TESEV’de Kimlerden Destek

alabilir?

Yoksulluk/gelismislik haritasi hakkinda yorum, gorus, Oneri ve sorularinizi

zumray@tesev.org.tr adresinden Zumray Kutlu’ya iletebilirsiniz.
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